Pen Underwriting Limited Integritetsmeddelande
Uppdaterad: 01 mars 2025

Denna integritetspolicy galler for Pen Underwriting Limited och alla dess partner och
dotterbolag (gemensamt “vi”, ”var”, “oss” eller ”’Pen”). En fullstandig lista éver dotterbolag och
filialer finns tillganglig héar.

| denna integritetspolicy identifierar vid de personuppgifter vi samlar in om dig och hur vi
anvander dem. Denna integritetspolicy galler for alla personuppgifter du tillhandahaller till Pen
och alla personuppgifter vi samlar in fran andra kallor, savida du inte far ett mer specifikt
integritetsmeddelande da personuppgifterna samlas in. Denna integritetspolicy galler inte for
webbsidor, applikationer eller portaler ("Webbplatser”) tillhérande tredje part lankade till Pen’s
Webbplatser eller for Pen’s Webbplatser som har sina egna integritetspolicyer. Om du
tillhandahaller personuppgifter till oss om andra personer maste du ge dem en kopia av denna
integritetspolicy och inhdmta alla nédvandiga samtycken som kravs for bearbetningen av denna
persons uppgifter i enlighet med denna integritetspolicy.

Om du har fragor om den hér integritetspolicyn kan du kontakta oss med hjalp av uppgifterna du
hittar i avsnittet kontakta oss. Nar du anvander vara Webbplatser bor du ldsa denna
integritetspolicy samt Webbplatsens anvandarvillkor.

| de foljande avsnitten informerar om hur vi samlar in, anvénder, delar och lagrar dina
personuppgifter:

1. Vilka viar

2. Hur vi behandlar dina personuppgifter

3. Hur vi skyddar dina personuppgifter

4. Hur vi skyddar dina personuppgifter nar de skickas utomlands
5. Marknadsforing

6. Profilering och automatiserat beslutsfattande

7. Hur lange vi sparar dina personuppgifter

8. Dina rattigheter avseende personuppgifter

9. Kontakta oss

10. Uppdateringar av denna integritetspolicy

Tillagg géllande Sverige (tillagg”) till Pen integritetspolicy

1. Vilka vi ar

Vi erbjuder ett brett utbud av professionella tjanster inom forsakring, forsékringsformedling,
risk- och skadereglering, personalférmaner samt konsulttjanster och administration inom HR,
finansiell administration, pensionsadministration samt aktuarietjanster genom vara olika partner
och dotterbolag.

2. Hur vi behandlar dina personuppgifter


https://www.ajg.com/-/media/files/gallagher/global/privacy-policy/gallagher-group-of-companies.pdf

2.1 Individer som omfattas av denna integritetspolicy
Denna integritetspolicy tillhandahaller information till de personer vars personuppgifter vi
behandlar, vilket inkluderar:

Affarskontakter, sassom méklare, forsakringsgivare, forvaltande ombud, skadereglerare,
experter utbildade inom skadestand, tjansteleverantorer, leverantorer, professionella
radgivare, konferensdeltagare, besdkare pa vara kontor, statstjansteman och myndigheter.
Kunder, sokande och formanstagare, som med avseende till forsakringar ingar i var
huvudsakliga affarsverksamhet inom forsékring (t.ex. parter som técks av dessa policyer,
potentiella formanstagare, sokande och andra partner involverade i krav avseende dessa
forsakringar), samt andra kunder i relation till vart dvriga tjansteutbud (t.ex. hélso- och
formansplaner for anstéllda, pensionsférvaltare, finansiella premiumtjanster, nuvarande,
tidigare eller fore detta planmedlemmar, makor/makar och andra férmanstagare som har ratt
till betalning fran pension och/eller formansplaner for vilka vi tillhandahaller administrativa
tjanster).

Anvandare av vara Webbplatser.

Andra personer, exempelvis de som begér eller tar emot marknadsforingsinformation fran
oss, de som gor allmanna forfragningar, deltar i tavlingar eller kampanjer eller vars bilder vi
anvander for marknadsfaring eller som fangas upp pad CCTV.

2.2 Hur vi samlar in dina personuppgifter

Vi samlar in dina personuppgifter pa ett antal olika satt som varierar beroende pa hur du
interagerar med oss och vad som ér tillatet enligt tillamplig lag. F6ljande information
sammanfattar vara olika insamlingspunkter:

Direkt fran dig eller din behdriga foretradare, sdsom nar du tillhandahaller oss dina
personuppgifter genom nagra av vara Webbplatser, eller genom undersokningar,
liveevenemang, marknadsundersokningar eller annan direktkommunikation och/eller
forfragningar.

Fran vara kunder och partner, exempelvis kommersiella kunder, forsakringsgivare,
natverkspartner, forsakringsférmedlare, arbetsgivare, tillhandahallare av formansplaner,
administratorer av formansplaner, premiefinansiarer, vardleverantorer, pensionsforvaltare,
data-/marknadsforingsleverantdrer och tredjeparts tjansteleverantorer.

Offentligt tillgangliga kallor, sasom plattformar for sociala medier, fastighets- och
tillgangsregister samt uppgifter om ansprak och domar.

Pen partnerforetag.

Statliga myndigheter, sdsom polisen och tillsynsmyndigheter.

Bakgrundskontroller och screeningverktyg, sasom databaser for forebyggande av
forsakringsbrott och identifieringsdatabaser, kreditbolag och screeningverktyg for sanktioner.
Andra tredje parter.

2.3 Personuppgifter vi samlar in

Vi samlar in foljande typer av personuppgifter beroende pa i vilken egenskap du interagerar med
oss (t.ex. som affarskontakt, kund, sékande, forsakringstagare) och vad som ér tillatet enligt
tillamplig lag:

Grundlaggande personlig och demografisk information, sdsom ditt namn, fodelsedatum,
alder, kon och civilstand.



Kontaktuppgifter, sasom din adress, telefonnummer och e-postadress.

Unika identifierare, sasom identifikationsnummer som utfardas av statliga myndigheter
eller agenturer (t.ex. ditt nationella ID-nummer eller socialférsakringsnummer, kérkort,
fodelsebevis, dodsbevis och vigselbevis, militarbok och kopior pa officiella dokument).
Information om formanstagaren, sasom uppgifter om relationer, familjemedlemmar och
anhoriga.

Anstallningsinformation, sasom din jobbtitel, arbetsgivare, anstallningsstatus,
I6neinformation, anstéllningsférmaner, tjanstgoringsperiod, anstallningshistorik,
professionell certifiering och utbildning.

Finansiell information, sasom ditt bankkontonummer och bankutdrag, kortnummer,
méklarkontonummer, transaktionsuppgifter, skatteuppgifter, uppgifter om dina inkomster,
fastigheter, tillgangar, investeringar och investeringspreferenser, pension och formaner,
skulder och kreditvérdighet.

Forsakringsinformation, sdsom ditt forsakringsnummer, start- och slutdatum for
forsakringen, premier, individuella villkor, halvarsjusteringar, orsaker till annullering,
riskprofil, uppgifter om vad forsékringen técker, registrering, behdrighet for forsakring eller
formaner, formansbelopp och signeringshistorik.

Ansokningsinformation, sasom den sokandes relation till en forsakringstagare/forsakrad,
kravhistorik och kravuppgifter, datumet och detaljer for ett krav inklusive dédsorsak, skada
eller funktionsnedsattning samt kravnummer.

Planinformation, sasom bidragsnivaer och formansalternativ

Kommersiell information, sasom registreringar om vilka fastigheter, produkter eller tjanster
du har kopt, fatt eller 6vervagt, eller andra tendenser sasom kdp- och konsumtionshistorik.
Evenemang- och matesinformation, sasom uppgifter om dina besok pa vara kontor
(inklusive CCTV), ditt intresse av och deltagande pa evenemang eller moten,
ljudinspelningar, foton och videor som tagits under méten, evenemang eller samtal med dig.
Livsstilsinformation, sdsom resehistorik, reseplaner och allman halsoinformation.
Uppgifter i sarskilda kategorier och kansliga personuppgifter, sasom uppgifter om din
hélsa (inklusive skyddad halsoinformation), genetiska eller biometriska data, uppgifter om
sexliv, sexuell orientering, konsidentitet, ras, etniskt ursprung, politiska asikter,
trosuppfattning, filosofiska asikter och medlemskap i fackforeningar.

Information ur brottsregistret, sdsom brottsanklagelser och domar, inklusive
trafikforseelser eller bekraftelse pa ett rent brottsregister.

Information om professionella disciplindarenden.

Personuppgifter som mottagits genom bakgrundskontroller och sanktionskontroller,
inklusive status som politiskt exponerad person.

Marknadsforingsinformation, sasom ditt samtycke till att avanmaéla dig fran
marknadsforingskommunikation fran oss och/eller tredje part, dina
marknadsforingspreferenser eller din interaktion med vara marknadsforingskampanjer och -
undersokningar, inklusive om du éppnar eller klickar pa lankar i e-post fran oss eller om du
slutfor vara undersokningar.

Information om kommunikation och Webbplatsanvandning, sasom ditt anvandarnamn,
ditt I6senord, annan information som samlas in nar du besoker vara Webbplatser eller genom
kakor och andra sparningstekniker som beskrivs i var cookiepolicy, inklusive din IP-adress,



doménnamn, din webblédsarversion och ditt operativsystem, trafikdata, platsuppgifter, surftid,
och information fran sociala medier, sasom interaktion med oss pa sociala medier.

2.4. Hur vi anvander dina personuppgifter

Beroende pa i vilken egenskap du interagerar med oss (t.ex. som affarskontakt, kund, sokande,
forsakringstagare, pensionsmedlem) anvéander vi dina personuppgifter for att:

o Tillhandahalla tjanster at dig eller vara kunder

o Tillhandahalla tjanster och fullfolja vara avtalsskyldigheter, inklusive
tillhandahallandet av tjanster som du kanske inte personligen har begart men som
begarts av var/vara kund/kunder som kraver att vi direkt eller indirekt interagerar
med dig.

o Forenkla och mojliggora lansering av forsékringar och bidra till pagaende
hantering av sadana forsakringar, inklusive hantering av premier, fornyelser,
justeringar, annulleringar, skaderegleringar och skadestand.

o Tillhandahélla olika konsulttjanster, administrativa, finansiella och
pensionstjanster samt aktuarietjanster och kravhantering.

o Ge rad kring vara kunders hantering av affarsrisker, affarsmojligheter,
angelagenheter, forsékringsavtal och for skadehantering.

o Hantering av var verksamhet

o Inga affarsforbindelser och utéva tillborlig aktsamhet, utféra bakgrundskontroller
sdsom screening efter brott, handelssanktioner och kreditkontroller samt
kontroller avseende penningtvatt.

o Skapa, underhalla, anpassa och skydda ditt konto hos oss.

o Underhalla bokfdringsregister, analysera finansiella resultat, efterleva interna
revisionskrav, motta professionell radgivning, anstka om och utfarda krav i
forhallande till vara egna forsakringspolicyer, hantera eller bestrida ett krav och
driva in en skuld.

o Genomfora dataanalys, undersokningar, jamforelser och riskmodellering for att
forsta riskexponering och riskerfarenhet i syfte att skapa en avidentifierad
och/eller aggregerad bransch- eller sektorsévergripande rapport, att dela inom
Pen-foretagsgruppen och tredje parter. Pen-foretagsgruppen innefattar Pen, dess
moderbolag Arthur J. Gallagher & Co. samt alla dotterbolag och
sammankopplade foretag.

o Kommunikation och marknadsféring mot dig

o Kommunicera med dig avseende ditt konto och andringar av vara policyer,
affarsvillkor, svara pa dina forfragningar samt skicka evenemangs- och
motesinbjudningar till dig.

o Annonsera och marknadsfora vara eller andras tjanster, daribland via e-post,
LinkedIn, textmeddelanden, post eller telefon.

o Skicka nyhetsbrev, erbjudanden och annan information vi tror du kan vara
intresserad av, samt erbjuda och administrera kampanjer.

o Overvaka anvandningen av vara Webbplatser och anpassa din upplevelse av vara
Webbplatser och meddelandena vi skickar till dig i syfte att tillhandahalla
innehall, produkt- och serviceerbjudanden som &r relevanta for dina intressen,
vilket inkluderar riktade erbjudanden samt annonser genom vara Webbplatser,



tredjepartswebbplatser samt via e-post, SMS eller text (med ditt samtycke dar
lagen kraver det).

o Uppfylla rattsliga skyldigheter

(@]

©)

Folja nationella sédkerhetskrav, polisidra krav, editionsféreldggande eller andra
rattsliga skyldigheter dar sa kravs eller tillats av tillampliga lagar eller
forordningar, domstolsbeslut eller av tillsynsmyndighet.

Utbva och skydda vara, dina eller tredjeparts lagstadgade rattigheter.

o Overvaka mot och férebygga bedragerier och brott

©)
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Uppratthalla sikerhet, skydd, kvalitet, integritet och tillganglighet av vara
produkter, tjanster, system och data, identifiera sékerhetsincidenter, skydda mot
oavsiktlig dataforlust, skadlig, vilseledande, bedraglig eller olaglig aktivitet samt
felsoka, identifiera och reparera fel som paverkar den befintliga avsedda
funktionaliteten.

Overvaka och sikerstalla siakerheten och skyddet av véra lokaler, fastigheter,
anstéllda och besokare.

o Forbéttra vara tjanster

o

o

Utveckla, forbattra, expandera eller modifiera vara tjanster genom forskning och
utveckling.

Overvaka, granska, bedéma och forbattra vart tekniksystem, inklusive
Webbplatser och vart innehall pa sociala medier.

Forbattra och utveckla system och algoritmer som omfattar maskininlarning och
Al.

Forbattra kvaliteten av vara tjanster, var utbildning och sakerhet (till exempel
genom inspelning av samtal).

o Fusioner och forvarv

o

Forenkla kommersiella transaktioner, vilket inkluderar omorganiseringar,
fusioner, forsaljning av alla eller delar av vara tillgangar, samriskforetag, uppdrag,
overforingar eller andra fordelningar av all eller delar av var verksamhet, vara
tillgangar eller aktier (sdsom i samband med konkursforfaranden eller liknande
forfaranden). Om en sadan forsaljning eller dverforing intraffar vidtar vi rimliga
atgarder for att sakerstalla att den enhet vi 6verfor dina personuppgifter till
samtycker till att anvanda dem pa ett satt som Gverensstammer med denna
integritetspolicy.

Om vi avser anvanda dina personuppgifter for ett annat syfte som inte beskrivs i denna
integritetspolicy eller som inte stimmer 6verens med det syfte for vilket dina personuppgifter
samlades in, kommer vi att kontakta dig och meddela dig om det syftet, vilket kan innefatta ett
behov att uppfylla vara lagliga eller rattsliga skyldigheter. I de fall dér vi behéver ditt samtycke
for att behandla dina uppgifter kommer vi att begéra det i forvég.

2.5 Rattslig grund for behandling av personuppgifter

Lokala lagar och foreskrifter kan krdva att vi har en rattslig grund for att behandla dina
personuppgifter. | de flesta fall kommer var réattsliga grund for behandling av dina
personuppgifter vara en av de féljande:



« Berattigat affarsintresse, sasom att soka efter att eller inga i avtal, att utfora vara
avtalsskyldigheter, underhalla vara affarshandlingar, dokumentera forsakringspolicyer eller
andra produkter vi lanserar, att analysera och forbéattra var affarsmodell, vara tjanster, vart
system och vara algoritmer. Nar vi anvander dina personuppgifter for dessa andamal
sakerstaller vi att var verksamhets behov inte strider mot de rattigheter du har under
tillampliga lagar.

« For fullfoljande av ett avtal med dig eller for att folja upp din begéaran innan du ingar i ett
avtal.

« Overensstammelse med rattsliga skyldigheter, sdsom nar du utdvar dina rattigheter under
dataskyddslagar och begér efterlevnad av rattsliga och lagstadgade krav och relaterade
upplysningar, samt for att etablera och skydda lagstadgade rattigheter.

o ldentifiering eller férebyggande av bedréagerier.

« Samtycke, sasom nar vi behdver inhdmta samtycke for att behandla dina personuppgifter.

Nér vi behandlar kansliga personuppgifter, som ibland hénvisas till som data inom en
specialkategori, kommer var rattsliga grund for behandling av personuppgifter vara en av den
foljande:

o | den man det kréavs for att upprétta, utéva och férsvara réattsliga krav.

e | den man det kravs for forsakringsarbetet om det ar av stort allméant intresse, i
tillampliga fall under lokala dataskyddslagar.

o | den man det kravs for att forebygga eller identifiera en olaglig handling och/eller
bedrégerier om det &r av stort allmént intresse, i tillampliga fall under lokala
dataskyddslagar.

e Du har gett oss ditt uttryckliga samtycke — i en situation dar vi kan motta ké&nsliga
personuppgifter eller data inom en specialkategori indirekt, ar den tredje parten ansvarig for
att inhdmta ditt uttryckliga samtycke for att vi ska kunna samla in och anvénda data for det
andamal som beskrivs i denna integritetspolicy.

2.6 Vem vi delar dina personuppgifter med

Vi delar dina personuppgifter inom Pen-foretagsgruppen for att vi ska kunna interagera med dig,
sasom for tillhandahallande av vara tjanster, allman affarsverksamhet och styrning,
marknadsforing, dataanalys, forbattringar av system och algoritmer, undersokningar, jamforelser
och for dverensstammelse med tillampliga lagar.

Vi kan ocksa dela dina personuppgifter med foljande tredje parter for att interagera med oss:

« Din arbetsgivare, som en del av tillhandahallandet av tjansterna till dig eller din
arbetsgivare.

o Professionella radgivare, sasom garanter, aktuarier, kravhandlaggare och utredare,
inspektorer, skadereglerare/skadebedomare, olycksutredare, radgivare inom specialrisker,
pensionleverantdrer eller -forvaltare, bank och andra langivare (inklusive premiefinansiarer),
vardgivare, vardleverantorer, jurister (inklusive tredje parts deltagare i rattsliga forfaranden),
bokhallare, revisorer, skatteradgivare, investeringsradgivare och andra forvaltare och
konsulter.

o Affarspartner, sasom kunder, forsakringsbolag, MGAs, méklare, andra
forsékringsformedlare, kravhandlaggare eller andra foretag som agerar som
forsakringsdistributorer och premiefinansidrer.



e Leverantoérer av forsakringsformedlingstjanster och andra plattformar vi anvander.

o Tjansteleverantorer, sasom leverantorer av I T-programvara, sakerhet- och molntjanster,
finans- och betalningsleverantorer, marknadsféringsagenturer, leverantorer av externa
handelsplatser, adressparare, skrivare, leverantérer av dokumenthantering,
telefonileverantorer, inkassobolag, agenturer for bakgrundskontroll och kreditreferens.

o Agenturer for identifiering av bedragerier och kreditbolag som bedriver och underhaller
register om identifiering av bedragerier och kreditregister.

e Branschorganisationer.

o Forsakringsgivare som tillhandahaller forsakring till dig och oss med var egen forséakring.

o Tillsynsorgan, offentliga myndigheter och brottsbekampande organ, sasom polis,
rattsliga organ, regeringar, kvasistatliga myndigheter, finans- och pensionsmyndigheter och
arbetsersattningsstyrelser, dar det krévs eller begérs av lagen.

« Tillgangskdpare, sasom de som kan kopa eller som vi kan dverfora vara tillgangar och
verksamheter till.

e Andra tredje parter dar vi har ditt samtycke eller dar det kravs enligt lag.

Nér det kravs av den tillampliga lagen kommer vi att inhamta ditt uttryckliga samtycke innan vi
delar dina uppgifter med tredje part. Vi kraver ocksa att tredje part (dar det ar tillampligt)
underhaller en jamforbar skyddsniva av personuppgifter som faststélls i denna integritetspolicy,
genom att anvanda avtalskrav och andra medel. Pa begéaran och om det kréavs enligt lag kommer
vi att bekrafta namnet pa varje tredje part till vilken dina personuppgifter har dverforts eller
kommer att dverforas. | den utstrackning som tillamplig lag tillater avséager vi oss allt ansvar for
anvandning av dina personuppgifter av tredje part.

2.7 Barn

Vara Webbplatser ar inte avsedda for barn och vi samlar inte in, anvander eller medvetet delar
information om barn. Om du &r minderarig ska du inte tillhandahalla nagra personuppgifter,
dven om du uppmanas till det. Om du tror att du har oavsiktligen tillhandahallit personuppgifter,
be dina foraldrar eller formyndare att meddela oss. Om vi far vetskap om att vi oavsiktligen
samlat in personuppgifter fran ett barn via vara Webbplatser kommer vi att radera dessa
uppgifter sa snart som mojligt.

3. Hur vi skyddar dina personuppgifter

Vi anvénder flera organisatoriska och tekniska sakerhetsatgarder for att skydda dina

personuppgifter, inklusive, men inte begrénsat till foljande:

o Begransad atkomst till de som behéver veta, for de andamal som faststélls i vart
underliggande avtal eller denna integritetspolicy och som &r féremal for sekretesskyldigheter.

« Brandvaggar for att blockera obehdrig trafik till servrar.

« Fysiska servrar som finns pa sakra platser och endast ar tillgangliga for behorig personal.

« Interna processer som styr lagring, atkomst och delning av dina personuppgifter.

« Ytterligare skyddsatgarder som det kan kréavas av tillampliga lagar i det land dar vi
behandlar dina personuppgifter.

Observera att i de situationer vi har gett dig (eller du har valt) ett I6senord, ar du ansvarig for att
halla l6senordet sakert. Dela inte ditt I6senord med nagon.



4. Hur vi skyddar dina personuppgifter nér de skickas utomlands

Vi ar verksamma som ett globalt foretag och kan komma 6verfora dina personuppgifter 6ver
landsgranser, sasom inom Pen-foretagsgruppen eller till vissa tredje parter, inklusive vara partner
och tjansteleverantdrer. Denna delning av data tillater oss att tillhandahalla vara tjanster som det
faststalls i vart underliggande avtal eller som det annars indikeras in denna integritetspolicy. Nar
det krévs av den tillampliga lagen kommer vi att inhdmta ditt uttryckliga samtycke innan vi
overfor dina uppgifter.

De tillampliga lagar som galler i det land dit dina personuppgifter 6verfors kanske inte ar
likvardiga med de som galler i ditt lokala land (eller i det land dar vi tillhandahaller tjansterna).
Overforing av personuppgifter kommer att dverensstamma med tillampliga lagar och kommer att
vara foremal for lampliga skyddsatgarder for att sakerstalla adekvat skyddsniva, inklusive, dar
det begars, anvandning av standardiserade avtalsbestammelser som godkanns av den lokala
dataskyddsmyndigheten, som kraver att varje part sékerstéller att personuppgifterna behandlas
med en adekvat och konsistent skyddsniva. Vanligen kontakta oss via uppgifterna som du hittar i
avsnittet kontakta oss om du vill ha ytterligare information om internationella 6verforingar och
de steg vi tar for att skydda dina personuppgifter nér vi skickar dem utomlands.

5. Marknadsforing

Ibland kan vi tillhandahalla information till dig om vara produkter, tjanster eller sadana partners
som vi tror du kan vara intresserad av. Vi kan komma att skicka denna information till dig via e-
post, LinkedIn, SMS, text, post eller via telefon. Vi kan ocksa dela dina personuppgifter med
andra foretag inom Pen-foretagsgruppen sa att de kan tillhandahalla dig information om deras
produkter och tjanster vi tror du kan vara intresserad av. Vi sakerstaller att vara
marknadsforingsaktiviteter dverensstammer med alla tillampliga rattsliga krav. | vissa fall kan
det betyda att vi ber om ditt samtycke i forvag for att skicka dig marknadsféringsmaterial.

Du kan alltid avanmala dig fran att ta emot marknadsféringskommunikation fran oss. Anvand
lanken “avsluta prenumeration” i vra marknadsforingsmejl for att avanmala dig frn saddana e-
postmeddelanden. Du kan ocksa kontakta oss via uppgifterna som vi tillhandahaller under
avsnittet kontakta oss. Under sddana omstandigheter kommer vi att fortsatta skicka dig
tjansterelaterad information efter behov.

6. Profilering och automatiserat beslutsfattande

Deltagare pa forsakringsmarknaden mater attribut och riskfaktorer hos forsakrade, formanstagare
och stkande enligt riktméarken for att bedoma sannolikheten for forsékrade handelser, vilket
anvands for att faststalla forsakringsgranser, forsakringspremier och bedragerimonster. Detta
betyder att vi sammanstéller och analyserar data med héansyn till férsdkringstagare, mottagare
och sokande for att modellera sadana sannolikheter. Nar vi gor detta kan vi komma att anvanda
personuppgifter och kommersiell data for att skapa modeller och/eller matcha dessa data mot
modellerna (profilering) for att faststalla bade risken och premiepriset baserat pa liknande
exponeringar och risker. Vi anvander ocksa denna information for att hjalpa oss ge rad till
forsakringsbolag om den genomsnittliga nivan av forsékringstackning som vara kunder kan ha.

Vi gor endast automatiserade beslut om dig dar:



o Sadana beslut & nodvandiga for att inga ett avtal (t.ex. besluta att inte tillhandahalla
tjanster till dig, besluta om typen eller antalet av tjanster som &r lampliga for dig eller
hur mycket vi ska ta ut i avgift fran dig baserat pa din kredithistorik eller finansiella
information, eller annan relaterad information som vi har samlat in om dig);

o Sadana beslut antingen kravs av eller godkénns av lagen (t.ex. for forebyggande av
bedrégerier); eller

o Du ger oss samtycket till att utféra automatiserat beslutsfattande. Du kan alltid
upphéva ditt samtycke genom att kontakta oss.

Dessa automatiserade beslut kan ha en rattslig eller liknande effekt pa dig avseende din
behdrighet for eller atkomst till produkter eller tjanster.

Vi kan ocksa ta automatiserade beslut baserade pa dina personuppgifter eller surfhistorik, sdsom
att skicka dig personliga erbjudanden, rabatter eller rekommendationer, som &r féremal for
tillampliga lagar och forordningar. Dessa automatiserade beslut har inte en rattslig eller likande
effekt for dig.

| enlighet med lokala lagar och foreskrifter kan du kontakta oss och begéra ytterligare
information om vart automatiserade beslutsfattande, invanda mot var anvandning av
automatiserat beslutsfattande, eller begéra att ett automatiserat beslut granskas av en manniska.

7. Hur lange vi sparar dina personuppgifter

Vi sparar dina personuppgifter sa lange som det rimligen ar nédvandigt for att fullfolja det
andamal som faststalls i denna integritetspolicy, baserat pa vara verksamhetsbehov och rattsliga
krav.

Nér vi inte langre behdver dina personuppgifter avidentifierar eller aggregerar vi uppgifterna
eller forstor dem sakert baserat pa var lagringspolicy. Observera att de avidentifierade eller
aggregerade uppgifterna inte behandlas som personuppgifter under denna integritetspolicy och
kan komma att anvandas for analysandamal.

Vi har en detaljerad lagringspolicy som styr hur lange vi kan spara olika typer av uppgifter.
Kontakta oss via av uppgifterna som tillhandahalls under avsnittet kontakta oss for ytterligare
information om hur vi lagrar dina personuppgifter.

8. Dina réttigheter avseende personuppgifter

Baserat pa det land du &r bosatt i, och med forbehall for tilldtna undantag, kan du ha vissa
rattigheter i samband med dina personuppgifter. Vi stravar efter att respektera dina rattigheter
avseende personuppgifter. Se tillagget som galler for ditt land for information om de rattigheter
som géller for individer i ditt land.

Du kan ut6va dina rattigheter genom att kontakta oss via uppgifterna du hittar i avsnittet kontakta
oss. Vi tar i vanliga fall inte ut en avgift for behandling av sadana férfragningar. Det kan finnas
fall dar vi inte kan uppfylla din begéran (t.ex. i fall av ett godként undantag eller dar begéaran
skulle strida mot vara skyldigheter att efterleva andra rattsliga krav). Vi berattar i sadant fall
orsaken till varfor vi inte kan uppfylla din begéran och vi svarar alltid pa dina forfragningar.

9. Kontakta 0ss



Kontakta oss om du har fragor om hur vi samlar in och behandlar dina personuppgifter. Du kan
kontakta oss genom att skriva till Nordic.DPO@ajg.com. For att kunna ge dig ett korrekt svar,
vanligen meddela oss att din fraga ror Pen och det tillampliga landet.

10. Uppdateringar av denna integritetspolicy

Vi kan komma uppdatera denna integritetspolicy da och da. Nar vi gor uppdateringar publicerar
vid den aktuella versionen pa vara Webbplatser och reviderar versionsdatumet som finns i borjan
av denna integritetspolicy. Vi uppmuntrar dig till att regelbundet granska denna integritetspolicy
sa att du kanner till de aktuella sekretessmetoderna.

Tillagg gillande Sverige (tilligg™) till Pen integritetspolicy
Uppdaterad: 01 mars 2025

Detta tillagg kompletterar Pen integritetspolicy och galler for personuppgifter som samlas in
och/eller behandlas i Sverige.

Andamal och lagliga grunder for behandlingen

Behandlingens andamal Rattsliga grunder for behandlingen

Att tillhandahalla tjanster at dig | Att uppfylla avtal som kommer att inkludera dig och for att
eller vara kunder. vidta atgarder enligt dina 6nskemal innan du ingar dessa
avtal, eller:

| de fall vi har legitima intressen (for att tillhandahalla och
inlata oss i tjanster for vara kunder).

Att hantera var affarsverksamhet. | Att uppfylla en juridisk eller regulatorisk skyldighet som vi
ar alagda, eller:

Att uppfylla avtal som kommer att inkludera dig och for att
vidta atgarder enligt dina 6nskemal innan du ingar dessa
avtal, eller:

| de fall vi har legitima intressen (for att hantera var
affarsverksamhet).

Att kommunicera med och Ditt samtycke till denna behandling, eller:

marknadsfora till dig. . e ; :
g | de fall vi har legitima intressen (for att kommunicera med

och marknadsfora till dig i fall dar vi inte behdver ditt
samtycke).
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Att uppfylla rattsliga Att uppfylla en juridisk eller regulatorisk skyldighet som vi
skyldigheter. ar alagda.

Att 6vervaka och forhindra Att uppfylla en juridisk eller regulatorisk skyldighet som vi
bedragerier eller forseelser. ar alagda, eller:

Att uppfylla avtal som kommer att inkludera dig och for att
vidta atgarder enligt dina 6nskemal innan du ingar dessa
avtal, eller:

| de fall vi har legitima intressen (for att 6vervaka och
forhindra bedrageri eller forseelser eller att forsvara eller
skydda vara juridiska rattigheter).

Att forbattra vara tjanster. | de fall vi har legitima intressen (for att forbattra vara
tjanster).

Att hantera sammanslagningar, | I de fall vi har legitima intressen (for att hantera

forvarv, forsaljningar, sammanslagningar, forvarv, forsaljningar, omorganisationer,

omorganisationer, avyttringar avyttringar och integrationer).

och integrationer.

Dina réttigheter avseende personuppgifter
Du har vissa réttigheter avseende dina personuppgifter enligt svensk dataskyddslagstiftning.
Ratt att fa tillgang till dina personuppgifter

Du har rétt att be oss om kopior pa dina personuppgifter och viss information om hur vi anvander
dem.

Ratt till rattelse

Du har ratt att be oss att korrigera eller uppdatera dina personuppgifter om du anser att de
personuppgifter vi har om dig ar felaktiga eller ofullstandiga.

Ratt till radering

Du har ratt att be oss radera dina personuppgifter under vissa omsténdigheter, till exempel nér du
aterkallar ditt samtycke eller dar de personuppgifter vi samlat in inte langre ar nédvéandiga for det
ursprungliga syftet. Detta kommer att vagas mot andra faktorer. Vi kan till exempel ha
lagstadgade och/eller juridiska skyldigheter som begréansar var formaga att folja din begéran.

Ratt till att begréansa behandlingen



Du har ratt att begrénsa behandlingen av dina personuppgifter under vissa omstandigheter, till
exempel nar du tror att vi inte langre behdver anvanda dina personuppgifter eller om du tror att
de personuppgifter vi har om dig kan vara felaktiga.

Ratt till att 6verfora uppgifter

Du har ratt att begdra att vi dverfoér personuppgifter som du har gett oss till en annan organisation
under vissa omstandigheter.

Rétt att invdnda mot behandling, inklusive marknadsforing

Du har ratt att invanda mot att dina personuppgifter behandlas om vi behandlar dina
personuppgifter baserat pa vart legitima intresse. Du kan ocksa nar som helst be oss att sluta
skicka meddelanden med direktmarknadsforing till dig och att anvanda dina personuppgifter for
direktmarknadsforing.

Rattigheter relaterade till automatiserat beslutsfattande

Du har ratt att begara att inte bli foremal for ett beslut baserat enbart pa automatiserad
behandling, inklusive profilering, som ger réttsliga eller liknande effekter.

Ratt att aterkalla samtycke

Vi kommer att be om ditt samtycke for viss anvandning av dina personuppgifter. | de fall vi gor
detta har du ratt att aterkalla ditt samtycke till framtida anvandning av dina personuppgifter.

Ratt att klaga

Du har rétt att kontakta oss om du har fragor om hur vi anvander dina personuppgifter, och vi
kommer att gora vart basta for att l6sa dina problem. Du har ocksa ratt att klaga till
Integritetsskyddsmyndigheten ("IMY”’) om du anser att var anvdndning av dina personuppgifter
strider mot dataskyddslagar och/eller -foreskrifter. Mer information finns pa IMY:s webbplats.
Att utdva denna rattighet kommer inte att paverka nagra andra juridiska rattigheter eller
rattsmedel du har.

Det kan finnas omstandigheter dér ditt val att utdva vissa av dina rattigheter som beskrivs ovan
eller att inte forse oss med personuppgifter kommer att resultera i att vi inte kan tillhandahalla
produkter eller tjanster till dig (dvs. att en forsdkring inte langre kan tillhandahallas eller att din
forsakring kan sagas upp). Genom att utdva dina rattigheter (sdsom din ratt att radera) kan du
ocksa forlora ratten att géra ansprak pa eller att fa en forman, dven i samband med en handelse
som intréaffat innan du utévade dina rattigheter, forutsatt att var formaga att hantera din fordran
har begréansats. Dina forsakringsvillkor beskriver vad som kommer att hdnda om din forsékring
skulle sagas upp.

Kontakta oss

Du kan kontakta oss om du har fragor om hur vi samlar in, lagrar eller anvéander dina
personuppgifter eller om du vill utéva nagon av dina rattigheter avseende dina personuppgifter.


https://www.imy.se/en/

Hjélp oss att ge dig ett korrekt svar genom att beratta for oss vilken Pen-verksamhet du &r i

kontakt med och ditt tillampliga land.

Pens juridiska enhet

Kontaktinformation

Arthur J Gallagher Nordic AB

Dataskyddsombud

The Walbrook Building

25 Walbrook

London EC4N 8AF

E-post: Nordic. DPO@ajg.com
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